WARUNKI KORZYSTANIA Z GOOGLE ANALYTICS

Niniejszy dokument przedstawia warunki korzystania z ustugi Google Analytics ("Ustuga") pomiedzy
spoétka Google Inc., z siedzibg pod adresem: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Stany Zjednoczone ("Google") a uzytkownikiem (bedacym osoba fizyczng lub osobg prawng
reprezentowang przez upowaznionego pracownika lub przedstawiciela) (wyraz “Uzytkownik” bedzie
interpretowany odpowiednio). Prosimy uwaznie zapoznaé sie z trescig niniejszych Warunkow.
KLIKAJAC NA PRZYCISK "AKCEPTUJE" UZYTKOWNIK OSWIADCZA, ZE ZOBOWIAZUJE SIE
PRZESTRZEGAC WSZYSTKICH PONIZSZYCH WARUNKOW ("UMOWA").

1. DEFINICJE
W niniejszej Umowie ponizsze terminy majg nastepujace znaczenie:

"Konto" oznacza konto rozliczeniowe Uzytkownika dla potrzeb Ustugi. Przed ustaleniem wysokosci
optaty za Ustuge dla danej Witryny sumowane bedg wszystkie Odstony w Profilach powigzanych z tg
Witryng;

"Dane Klientdw" oznaczajg dane dotyczace charakterystyki i dziatan osdb odwiedzajacych strone
Uzytkownika, gromadzone przy pomocy kodu GATC, a nastepnie przesylane do Serweréw i
analizowane przez Oprogramowanie Przetwarzajgce;

“Dokumentacja” oznacza towarzyszacg dokumentacje zastrzezong udostepniong Uzytkownikowi
przez Google do uzywania wraz z Ustuga, wtacznie z dokumentacjg dostepng w trybie online lub w
inny sposaob;

"GATC" oznacza zastrzezony kod sledzenia Google Analytics, przekazywany przez Google i
instalowany przez Uzytkownika na stronie internetowej w celu zbierania Danych Klientow, wraz z
wszelkimi udostepnianymi uzytkownikowi poprawkami, aktualizacjami i rozszerzeniami (tacznie
"GATC");

"Odstona" oznacza jednostke miary dla celéw korzystania z Ustugi. Odstona jest wykorzystywana w
momencie, gdy GATC jest wykonywany na odwiedzanej stronie internetowej, i przetwarzana w
ramach Profilu. Odstona jest liczona od kazdego przypadku wystgpienia kodu GATC na stronie
internetowej i dla kazdego Profilu otrzymujacego informacje z kodu GATC dla takiej strony
internetowej;

“Strona” oznacza strone niniejszej Umowy i odnosi sie do Uzytkownika lub Google, w zaleznosci od
kontekstu, zas “Strony” oznaczajg Google i Uzytkownika tgcznie;

"Oprogramowanie Przetwarzajgce" oznacza zastrzezone oprogramowanie Google Analytics i
wszystkie jego rozszerzenia, utrzymywane przez Google na serwerach oraz stuzace do analizy
Danych Klientéw i generowania Raportow;

"Profil" oznacza zbior ustawien, ktére wspodlnie okreslaja, jakie informacje majg by¢ zawarte w danym
Raporcie lub majg by¢ z niego wytaczone. Na przyktad mozna utworzy¢ Profil w celu zbadania matego
fragmentu witryny internetowej w ramach jednego Raportu. W ramach jednej Witryny mozna utworzy¢
wiele Profili;

"Raport" oznacza wynik w postaci analizy udostepnianej pod adresem http://google.com/analytics (lub
pod innym adresem URL podanym przez Google) dla danego Profilu. Liczba diagraméw, wykresow i
statystyk zawartych w Raporcie zmienia sie w zaleznosci od edycji Ustugi;

“Artykuf’ oznacza artykut niniejszej Umowy;



"Serwery" oznaczajg serwery kontrolowane przez spotke Google (lub jej podmioty zalezne, w ktérych
posiada 100% kapitalu zaktadowego), w ktérych przechowywane jest Oprogramowanie
Przetwarzajgce i Dane Klientow;

"Witryna" oznacza grupe stron internetowych potaczonych z Kontem i korzystajacych z tego samego
kodu GATC. Kazda Witryna skfada sie z domysinego Profilu, ktéry mierzy wszystkie strony w ramach
danej Witryny. W ramach Witryny mozna utworzy¢ dodatkowy Profil w celu dokfadniejszej oceny
dziatéw Witryny; oraz

"Oprogramowanie" oznacza kod GATC i Oprogramowanie Przetwarzajace.
2. OPLATY | USLUGI

2.1 Z zastrzezeniem postanowien Artykutu 15 ponizej Ustuga oferowana jest: (a) bez optat dla
Uzytkownika przy liczbie odston nieprzekraczajgcej pieciu milionéw (5.000.000) miesiecznie na danym
koncie; lub (b) w przypadku uzytkownika posiadajgcego aktywng kampanie Adwords w Google, z
ktorej korzysta we wiasciwy sposdb (co zostanie okreslone przez Google wedle jej uznania), bez opfat
dla Uzytkownika przy nielimitowanej liczbie odston.

2.2 Google moze zmienia¢ optaty i zasady dotyczace ptatnosci za Ustuge, w tym miedzy innymi dodac¢
koszty za dane geograficzne, import danych dotyczacych kosztéw z wyszukiwarek lub inne opfaty
pobierane od Google lub jej podmiotéw zaleznych, w ktorych posiada 100% kapitatu zaktadowego,
przez sprzedawcow zewnetrznych z tytutu wigczenia danych do Raportéw z Ustugi. Google bedzie
zawiadamiata Uzytkownika o zmianach stawek optat lub zasad dotyczacych ptatnosci na stronie
znajdujacej sie pod adresem http://www.google.com/analytics (lub pod innym wyraznie podanym i
tatwo dostepnym adresem URL wskazanym w tym celu przez Google). Dalsze korzystanie z Ustug
przez Uzytkownika po takim zawiadomieniu bedzie uznane za przyjecie danej zmiany.

2.3 O ile nie postanowiono inaczej, wszystkie optaty podawane sg w dolarach USA. Z chwilg
rozwigzania niniejszej Umowy z jakiejkolwiek przyczyny wszelkie niesptacone naleznosci stajg sie
natychmiastowo nalezne i wymagalne, a wszelkie wydatki zwigzane z windykacjg (wlgcznie z
honorariami prawnikéw) poniesione przez Google zostang doliczone do kwoty naleznosci i moga,
jezeli ma to zastosowanie, zostaé pobrane z karty kredytowej lub przy pomocy innego sposobu
ptatnosci zwigzanego z kontem Adwords Uzytkownika.

3. KONTO CZLONKOWSKIE, HASL.O | BEZPIECZENSTWO

3.1 W celu dokonania rejestracji dla celéw Ustugi Uzytkownik powinien przeprowadzi¢ petny proces
rejestracji przekazujac Google aktualne, petne i dokladne informacje wskazane na formularzu
rejestracyjnym, wigcznie z adresem e-mail (nazwg uzytkownika) i hastem.

3.2 Uzytkownik powinien chroni¢ poufnos¢ haset i nazw uzytkownika przekazanych przez Google oraz
przyjmuje petng odpowiedzialno$¢ za uzywanie wtasnego hasta i korzystanie z wikasnego Konta przez
siebie i osoby trzecie. Uzytkownik jest wylgcznie odpowiedzialny za wszelkie dziatania (w tym
naduzycia) majgce miejsce przy wykorzystaniu hasta lub Konta Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzuije
sie zawiadamia¢ Google niezwiocznie po powzieciu wiadomosci o korzystaniu z jego Konta przez
osoby nieupowaznione lub o wszelkich innych znanych mu naruszeniach bezpieczenstwa. Pracownicy
serwisu technicznego spétki Google (lub jej podmiotéw zaleznych, w ktérych posiada 100% kapitatu
zaktadowego) moga logowac sie do Ustugi uzywajac hasta Uzytkownika w celu konserwacji lub
ulepszania Ustugi, w tym w celu udzielenia Uzytkownikowi pomocy w sprawach technicznych lub
rozliczeniowych. Uzytkownik niniejszym przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na tego rodzaju
dostep.

4. NIEWYLACZNA LICENCJA

4.1 Google niniejszym udziela Uzytkownikowi ograniczonej, odwotalnej, niewytacznej i niezbywalnej
licencji (bez prawa udzielania sublicencji) na instalacje, kopiowanie i korzystanie z kodu GATC
wylgcznie w zakresie koniecznym w celu korzystania z Ustugi dla jednej lub wiekszej liczby stron



internetowych stanowigcych witasnos¢ Uzytkownika i przez niego zarzadzanych (zwanych tgcznie
"Witryng Internetowg"). Ponadio Google udziela uzytkownikowi prawa do zdalnego dostepu do
Raportéw Uzytkownika znajdujgcych sie pod adresem http://www.google.com/analytics (lub innym
adresem URL wskazanym w tym celu przez Google), ogladania ich i pobierania. Posiadanie przez
Uzytkownika licencji obejmujgcej GATC oraz dostep i korzystanie przez niego z Ustugi (co obejmuje
miedzy innymi Oprogramowanie, Dokumentacje oraz Raporty) jest uwarunkowane przestrzeganiem
przez Uzytkownika postanowien niniejszej Umowy.

4.2 Uzytkownik nie bedzie (i) kopiowat, modyfikowat, dostosowywat, ttumaczyt Oprogramowania lub
Dokumentacji ani w inny sposdb tworzyt na ich podstawie dziet zaleznych; (ii) odtwarzat za pomoca
inzynierii wstecznej, dekompilowat, dezasemblowat ani w zaden inny sposéb probowat wyprowadzaé
kodu zroédiowego z Oprogramowania, chyba, Zze wiasciwe przepisy prawa w sposdéb wyrazny
zabraniajg stosowania takiego ograniczenia; (i) wynajmowat, udzielat sublicencji, dzierzawit,
sprzedawat, dokonywat ces;ji lub w inny sposdb zbywat praw (ani twierdzit, ze dokonuje ktérejkolwiek z
powyzszych czynnosci) do kodu GATC, Oprogramowania Przetwarzajacego, Dokumentacji lub Ustugi;
(iv) usuwat informacji lub oznaczen dotyczacych praw wtasnosci umieszczonych na Oprogramowaniu
lub uwidacznianych w inny sposéb w ramach Ustugi; ani (v) uzywat, zamieszczat, przekazywat lub
wprowadzat urzadzen, oprogramowania lub programéw zaktdcajgcych lub mogacych zaktocic
funkcjonowanie Ustugi lub Oprogramowania - jak réwniez nie zezwoli na powyzsze osobom trzecim. Z
zastrzezeniem postanowien Artykutu 4.3 Uzytkownik bedzie korzystat z Oprogramowania, Ustugi i
Raportow wytacznie dla wtasnych celéw wewnetrznych i nie bedzie udostepniat Oprogramowania lub
Ustugi na zasadach timesharing, wynajmu programéw komputerowych przez internet (application
service provider) lub biur obstugi (service bureau). Uzytkownik bedzie przestrzegat - i zapewni, ze
wszystkie osoby trzecie, ktérym Uzytkownik przyzna dostep do funkcji raportowych Oprogramowania,
beda przestrzegaty - wszystkich wiasciwych przepisébw prawa dotyczacych Kkorzystania z
Dokumentacji, Oprogramowania, Ustugi i Raportéw oraz dostepu do nich.

4.3 Uzytkownik nie moze udostepnia¢ Oprogramowania osobom trzecim. Uzytkownik moze jednak na
wiasne ryzyko udostepnia¢ funkcje raportowe Oprogramowania osobom trzecim (‘Osoba Trzecia”)
pod warunkiem, ze nie bedzie z tego tytutu pobierat optaty w sposéb bezposredni ani posredni oraz,
ze Uzytkownik bedzie odpowiedzialny za korzystanie przez Osoby Trzecie z przekazanych przez
niego informac;ji i innych materiatow.

4.4 W przypadku nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowien niniejszej Umowy licencja
przyznana powyzej oraz przystugujace uzytkownikowi prawo korzystania z Ustugi zostang
natychmiastowo anulowane, jak réwniez bedg miaty zastosowanie postanowienia Artykutu 14.

5. POUFNOSC

5.1 Dla celéw niniejszej Umowy "Informacje Poufne" obejmujg wszelkie dane zastrzezone oraz inne
informacje ujawnione przez jedng ze Stron drugiej Stronie (bezposrednio lub posrednio oraz w
dowolnej formie) oznaczone jako "poufne" lub o poufnym charakterze. Niezaleznie od powyzszego
Informacje Poufne nie obejmujg informacji, ktére sg lub stang sie powszechnie dostepne (przy czym
nie w wyniku ich bezprawnego wykorzystania lub ujawnienia przez ktérgkolwiek ze Stron), ktdre byty w
posiadaniu Strony otrzymujacej przed ich ujawnieniem przez jedng ze Stron, badz ktére zostaty
opracowane niezaleznie przez Strone otrzymujaca bez wykorzystania Informacji Poufnych.

5.2 Zadna ze Stron nie bedzie korzystaé z Informacji Poufnych drugiej Strony ani ich ujawnia¢ bez jej
uprzedniej pisemnej zgody, chyba Ze takie korzystanie lub ujawnienie bedzie miato miejsce w celu
wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy lub, jezeli bedzie wymagane na podstawie
przepisow ustawowych, wykonawczych lub zarzadzenia sadu. Strona zmuszona w ten sposéb do
ujawnienia Informacji Poufnych, przed ich ujawnieniem zawiadomi o tym drugg Strone z maksymalnie
duzym wyprzedzeniem. Z chwilg rozwigzania niniejszej Umowy (nie uchybiajac pozostatym
postanowieniom Artykutu 14) Strony niezwtocznie zwrécg lub zniszczg wszystkie Informacje Poufne i
na zadanie przedstawig odpowiednie pisemne zaswiadczenie.

6. DODATKOWE LICENCJE



6.1 Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie zawiera pewne pliki wykonywalne
oparte na otwartym kodzie zrédtowym (open source), ktdére sg objete licencja na uzywanie oraz
podlegajg ograniczeniom na podstawie odrebnych uméw. Umowy te, kitdre znajdujg sie pod
nastepujacymi odnosnikami, obejmujg wykorzystywanie i redystrybucje serwera httpd Apache
Software Foundation (patrz http://www.apache.org/LICENSE.txt ) oraz plikéw wykonywalnych zip i
unzip Info-Zip (patrz http://www.info-zip.org/license.html ).

6.2 Poprzez uzywanie plikow wykonywalnych opartych na otwartym kodzie zrodtowym lub
Oprogramowania Uzytkownik wyraza zgode na to, by postanowienia powyzszych dodatkowych umow
staty sie dla niego wigzace, oraz zobowiagzuje sie do ich przestrzegania. Spotka Google i jej podmioty
zalezne, w ktérych posiada 100% kapitatu zaktadowego, nie udzielajg zadnej gwarancji dotyczace;j
uzywania przez Uzytkownika plikbw wykonywalnych opartych na otwartym kodzie Zrédtowym oraz nie
ponosza w zwigzku z tym Zadnej odpowiedzialnosci. Korzystanie z Oprogramowania wraz z
systemem operacyjnym moze wymaga¢ uzyskania od sprzedawcy systemu operacyjnego
dodatkowych licencji, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za ich uzyskanie oraz uiszczenie wszelkich
opfat z nimi zwigzanych. Korzystanie z Oprogramowania w potaczeniu z modutami, dodatkami lub
programami stworzonymi przez osoby trzecie moze wymagaé uzyskania dodatkowych licencji od
odpowiednich zewnetrznych wiascicieli i/lub licencjodawcoéw takich modutéw, dodatkéw lub
programoéw, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za uzyskanie wszystkich takich licencji na witasny koszt
oraz przestrzeganie ich warunkéw.

8. OCHRONA PRYWATNOSCI

8.1 Uzytkownik nie bedzie taczyt - i nie zezwoli Zadnej osobie trzeciej na taczenie - danych zebranych
z Witryny Internetowej (Witryn Internetowych) Uzytkownika (lub z witryny internetowej (witryn
internetowych) takich osob trzecich) z zadnymi informacjami umozliwiajagcymi identyfikacje danej
osoby z jakiegokolwiek zrodta w ramach korzystania z Ustugi przez niego lub przez takg osobe
trzecig. Uzytkownik bedzie przestrzegat wszystkich wlasciwych przepiséw prawa dotyczacych ochrony
danych i ochrony prywatnosci, zwigzanych z korzystaniem przez niego z Ustugi oraz zbieraniem
informacji od odwiedzajgcych jego witryny internetowe. Na Witrynie Internetowej Uzytkownika w
widocznym miejscu zostang umieszczone odpowiednie zasady ochrony prywatnosci, ktorych
Uzytkownik bedzie przestrzegat. Uzytkownik podejmie réwniez uzasadnione starania w celu podania
do wiadomosci odwiedzajgcych witryny internetowe informacji o tresci zgodnej we wszystkich
istotnych aspektach z ponizsza:

“Niniejsza witryna internetowa korzysta z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci stron
internetowych udostepnianej przez Google, Inc. (“Google”). Google Analytics uzywa “cookies”, czyli
plikow tekstowych umieszczanych na komputerze uzytkownika w celu umozliwienia witrynie
przeanalizowania sposobu, w jaki uzytkownicy z niej korzystajg. Informacje generowane przez cookie
na temat korzystania z witryny przez uzytkownika (wtacznie z jego adresem IP) bedg przekazywane
spétce Google i przechowywane przez nig na serwerach w Stanach Zjednoczonych. Google bedzie
korzystata z tych informacji w celu oceny korzystania z witryny przez uzytkownika, tworzenia raportow
dotyczacych ruchu na stronach dla operatorow witryn oraz $wiadczenia innych ustug zwigzanych z
ruchem na witrynach internetowych i korzystaniem z internetu. Google moze réowniez przekazywacé te
informacje osobom trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to uczyni¢ na podstawie przepisow prawa lub
w przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie informacje w imieniu Google. Google nie bedzie tgczyta
adresu IP uzytkownika z Zadnymi innymi danymi bedgcymi w jej posiadaniu. Uzytkownik moze
zrezygnowac z cookies wybierajac odpowiednie ustawienia na przegladarce, jednak nalezy pamietac,
ze w takim przypadku korzystanie z wszystkich funkcji witryny moze okazaé sie niemozliwe
Korzystajgc z niniejszej witryny internetowej uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Google
dotyczacych go danych w sposéb i w celach okreslonych powyzej.”

8.2 Uzytkownik wyraza zgode na przejrzenie przez Google jego witryny internetowej w dowolnym
czasie w celu sprawdzenia, czy zamiescit odpowiednig informacje, o ktérej mowa powyzej. Ponadto
Uzytkownik zobowigzuje sie dokonywac¢ zmian tresci lub umieszczania informacji, jakie Google —
dziatajgc rozsadnie - uzna za konieczne w celu zapewnienia zgodnosci z postanowieniami niniejszego
Artykutu 8.



8.3 Uzytkownik wyraza zgode na to, aby Google i jej podmioty zalezne, w ktorych posiada 100%
kapitatu zaktadowego, mogty zatrzymywac¢ i wykorzystywaé, zgodnie z postanowieniami jej Zasad
Ochrony Prywatnosci (ktére znajdujg sie pod adresem http://www.google.com/privacypolicy.html lub
pod innym adresem URL wskazanym przez Google w tym celu) zebrane informacje dotyczace
korzystania przez Uzytkownika z Ustugi (w tym miedzy innymi Dane Klientéw) w celu $wiadczenia na
rzecz Uzytkownika ustug analizy i sledzenia ruchu na witrynach internetowych. Google nie bedzie
dzielita sie takimi informacjami z Zadnymi osobami trzecimi, chyba ze (i) uzyska na to zgode
Uzytkownika; (ii) stwierdzi, ze jest to wymagane na podstawie przepisow prawa lub w dobrej wierze
uwaza, ze takie ujawnienie jest zasadnie konieczne w celu ochrony praw, wiasnosci lub
bezpieczenstwa Google, jej uzytkownikdéw lub spoteczenstwa; lub (iii) przekaze takie informacje w
pewnych okreslonych okoliczno$ciach osobom trzecim w celu wykonywania przez nie zadan w imieniu
Google (np. fakturowania lub przechowywania danych) przy zastosowaniu $cistych ograniczen
zapobiegajacych wykorzystaniu lub ujawnianiu danych w sposob inny niz okreslony przez Google. W
takich przypadkach informacje przekazywane bedg na podstawie uméw zobowigzujacych te osoby do
przetwarzania informacji wytacznie zgodnie z poleceniami Google oraz zgodnie z niniejszg Umowag i
przy zastosowaniu odpowiednich srodkéw zapewniajgcych zachowanie poufnosci i bezpieczenstwo.

9. POKRYCIE SZKOD

Uzytkownik zobowigzuje sie zrekompensowal wszelkie straty i pokryé zobowigzania lub koszty
poniesione przez Google oraz jej przedstawicieli, podmioty powiazane, cztonkéw zarzadu, cztonkéw
wladz spoiki, pracownikéw i wspoélnikébw w wyniku (i) naruszenia przez Uzytkownika wiasciwych
przepisow prawa, zasad lub regulaminédw w zwigzku z korzystaniem przez niego z Ustugi; (ii)
naruszenia postanowien niniejszej Umowy przez osobe trzecig, ktdrej Uzytkownik umozliwit dostep do
jego Konta lub funkcji raportowych Oprogramowania; oraz (iii) roszczenia przeciwko Google
whniesionego przez takg osobe trzecig w zwigzku z posiadanym przez nig dostepem do Konta
Uzytkownika lub Ustugi.

10. KORZYSTANIE PRZEZ OSOBY TRZECIE

10.1 Jezeli Uzytkownik zapewni dostep do Konta Uzytkownika lub jego czeéci jakiejkolwiek osobie
trzeciej lub bedzie korzystat z Ustugi do zbierania informacji w imieniu jakiejkolwiek osoby trzeciej,
niezaleznie od tego, czy Uzytkownik zostat upowazniony do tego przez Google lub podmioty zalezne
ze 100 procentowym udziatem Google, czy nie, zastosowanie bedg miaty postanowienia Artykutu 10.

10.2 Jezeli Uzytkownik korzysta z Ustugi w imieniu jakiejkolwiek osoby trzeciej, Uzytkownik niniejszym
oswiadcza i zapewnia Google, ze (a) Uzytkownik jest w petni upowazniony do podejmowania dziatan
w imieniu takiej osoby trzeciej oraz do nakfadania na taka osobe trzecig obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej Umowy; i (b) w stosunkach pomiedzy dang osobg trzecig a Uzytkownikiem, taka osoba
trzecia posiada wszystkie prawa i tytut do Danych Klientdw zapisanych na odpowiednim Koncie
(Kontach).

10.3 Nie ograniczajgc zakresu Artykutu 10.2, Uzytkownik zapewni, ze kazda taka osoba trzecia bedzie
przestrzegata warunkéw niniejszej Umowy, tak jak gdyby sama byta jej strong zamiast Uzytkownika.
Wszelkie informacje takiej osoby trzeciej uwazane za poufne bedg uwazane za informacje poufne
przez Uzytkownika i nie bedq ujawniane jakiejkolwiek osobie trzeciej. Nie ograniczajgc zakresu
poprzedniego zdania, Uzytkownik zobowigzuje sie nie ujawnia¢ jakichkolwiek Danych Klientow
nalezgcych do jakiejkolwiek osoby trzeciej, w imieniu ktorej Uzytkownik korzysta z Ustugi, bez
wczesniejszej zgody danej osoby trzeciej wyrazonej na pismie.

11. ZRZECZENIE SIE GWARANCJI

Google moze a kazdym czasie wprowadzi¢ zmiany lub ulepszenia do Ustugi lub Oprogramowania,
bez koniecznosci informowania o tym Uzytkownika. Ustuga, Oprogramowanie oraz Raporty sg
przekazywane "w stanie w jakim sg", a Google nie udziela w ich zakresie jakichkolwiek gwarancji. Nie
ograniczajac ogolnego charakteru powyzszego stwierdzenia, Google nie oswiadcza ani nie zapewnia,
ze: (i) korzystanie z Ustugi lub Oprogramowania bedzie spetnialo wymogi Uzytkownika, bedzie
odbywato sie bez zaktdcen, bedzie bezpieczne i nie bedzie wigzato sie z wystgpieniem bteddw, (ii)
wady zostang usuniete, (iii) Ustuga, Oprogramowanie lub jakiekolwiek inne oprogramowanie zapisane



na Serwerze nie bedzie zawierato wiruséw lub innych szkodliwych komponentéw, ani (iv) ze
korzystanie z Ustugi oraz uzyskiwanie jakichkolwiek informacji za posrednictwem Ustugi (w tym
Raportow) bedzie odbywato sie w sposdb prawidtowy, doktadny, terminowy lub w innym sensie
niezawodny.

Do Ustug nie majg zastosowania jakiekolwiek zasady, gwarancje ani inne warunki, w tym jakiekolwiek
warunki w zakresie zadowalajgcej jakosci, zdatnosci do okreslonego celu oraz zgodnosci z opisem),
chyba ze w zakresie wyraznie okreslonym w niniejszej Umowie.

12. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

12.1 Postanowienia niniejszej Umowy nie stanowig podstawy do wytaczenia ani ograniczenia
odpowiedzialnosci ktérejkolwiek ze Stron za: (a) smier¢ lub uszkodzenie ciata wynikajace z
zaniedbania ze strony ktérejkolwiek ze Stron, jej zleceniobiorcéw, agentéw lub pracownikow; (b)
oszustwa lub swiadomego wprowadzenia w btad; (c) naruszenia jakiegokolwiek domysinego warunku
w zakresie tytutu lub niezakiéconego wtadania; lub (d) naduzycia informacji poufnych.

12.2 Postanowienia niniejszej Umowy nie stanowig podstawy do wytaczenia ani ograniczenia
odpowiedzialnosci ktérejkolwiek ze Stron za: naruszenie postanowien Artykutu 5 (Poufnos¢), w
ramach pokrycia szkdd, o ktorym mowa w Artykule 9 lub za naruszenie praw wtasnosci intelektualnej
drugiej Strony.

12.3 Z zastrzezeniem postanowien Artykulu 12.1 i 12.2, zadna ze Stron nie bedzie ponosita
odpowiedzialnosci na podstawie umowy, zwigzanego z nig czynu niedozwolonego (w tym, miedzy
innymi, zaniedbania) za: (a) jakiekolwiek straty natury ekonomicznej (w tym, miedzy innymi, utrate
przychodow, zyskéw, zlecen, danych, klientow, oczekiwanych oszczednosci lub koszty ustug
zastepczych); (b) utrate renomy lub reputacji; (c) jakiekolwiek straty szczegdlne, posrednie lub
wynikowe; niezaleznie od tego, czy w dacie zawarcia niniejszej Umowy Strony przewidywaty
mozliwos¢ ich wystagpienia.

12.4 Z zastrzezeniem postanowien Artykutu 12.1 i 12.2, Uzytkownik wyraza zgode na to, aby Google i
podmioty zalezne ze 100 procentowym udzialem Google nie byly odpowiedzialne i nie ponosity
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za niedozwolony dostep do Danych Klientéw lub danych z Witryny
Internetowej Uzytkownika lub ich zmiane, chyba ze niedozwolony dostep do Danych Klientéw lub
danych z Witryny Internetowej Uzytkownika lub ich zmiana jest wynikiem umysinego dziatania, ktérego
Swiadomie dopuscit sie Google.

12.5 Google nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek btedy, wady, opdznienia w
swiadczeniu Ustug lub za ich niewykonanie. Nie ograniczajac ogdlnego charakteru poprzedniego
zdania, Google nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za niewykonanie Ustugi lub opdznienie w jej
wykonaniu: (1) spowodowane przerwami w dziataniu szkieletu publicznego Internetu, sieci lub
serwerow, (2) spowodowane awarig sprzetu, systeméw lub ustug lokalnego dostepu Uzytkownika, lub
(3) spowodowane uprzednio zaplanowanymi pracami konserwacyjnymi.

12.6 Z zastrzezeniem postanowien Artykutu 12.1 i 12.2, tgczna, narosta odpowiedzialno$¢ Google
(oraz podmiotéw zaleznych ze 100 procentowym udziatem Google) wobec Uzytkownika (wynikajaca z
postanowien umowy, zwigzanego z nig czynu niedozwolonego (w tym niedbalstwa)) w ramach
niniejszej Umowy lub w zwigzku z nig nie przekroczy kwoty 500 USD lub, jezeli kwota ta okaze sie
wyzsza, kwoty zaptaconej lub ptatnej na rzecz Google przez Uzytkownika na podstawie niniejszej
Umowy.

13. INFORMACJA O PRAWIE WEASNOSCI

13.1 Google jest wtascicielem wszystkich praw i tytutu do Ustugi, w tym wszelkich praw wlasnosci
intelektualnej do Ustugi (oraz wszelkich dziet zaleznych stworzonych na postawie Ustugi oraz jej
ulepszen), tacznie z Oprogramowaniem i Dokumentacjg. Wszelkie prawa do Ustugi (w tym do
Oprogramowania i Dokumentaciji), ktére nie zostaty wyraznie przyznane Uzytkownikowi w niniejszej



Umowie, niniejszym zastrzega sie na rzecz Google oraz licencjodawcoéw Google, ktérzy pozostang
wilascicielami takich praw.

13.2 Nie ograniczajac ogdlnego charakteru powyzszego postanowienia, Uzytkownik zobowigzuje sie
nie podejmowac nastepujgcych czynnosci (oraz nie zezwala¢ osobom trzecim na ich podejmowanie)
(a) korzystanie ze znakéw towarowych, ustugowych, nazw handlowych, nazw przedsiebiorstw, logo,
nazw domen, innych cech charakterystycznych marki oraz innych materiatéw chronionych prawem
autorskim lub praw witasnosci nalezacych do Google, ktére sg zwigzane z Ustuga, bez wyraznej zgody
Google wyrazonej na pismie; (b) rejestrowanie, podejmowanie préby rejestracji lub pomaganie osobie
trzeciej w rejestracji jakichkolwiek znakéw towarowych, ustugowych, nazw handlowych, nazw
przedsiebiorstw, logo, nazw domen, innych cech charakterystycznych marki oraz innych materiatéw
chronionych prawem autorskim lub praw wiasnosci zwigzanych z Ustugg lub z Google, w inny sposéb
niz w imieniu Google i za wyrazng zgoda Google; (c) usuwanie, zastanianie lub zmienianie informaciji
o prawach autorskich, znakéw towarowych oraz innych informacji o prawie wtasnosci ukazujacych sie
w ramach Ustugi lub widniejgcych na poszczegdlnych elementach Ustugi.

14. OKRES OBOWIAZYWANIA i ROZWIAZANIE UMOWY

14.1 Niniejsza Umowa wchodzi w zycie w dniu zatwierdzenia niniejszych warunkéw przez
Uzytkownika w sposéb okreslony powyzej i pozostanie w mocy do czasu jej rozwigzania przez
ktérakolwiek ze Stron w jakimkolwiek terminie i z dowolnego powodu.

14.2 Z chwilg rozwigzania lub wygasnigcia niniejszej Umowy:

a) Google zaprzestanie $wiadczenia Ustugi a Uzytkownik usunie wszystkie kopie GATC znajdujgce
sie w posiadaniu Uzytkownika i poswiadczy Google w terminie trzech (3) dni roboczych od
rozwigzania Umowy, ze wszystkie kopie GATC =zostaly usuniete. Brak usuniecia GATC (lub
jakiejkolwiek czesci GATC) z Witryny Internetowej Uzytkownika w terminie trzech (3) dni roboczych
oraz niepotwierdzenie usuniecia bedzie skutkowato dalszym naliczaniem przez Google optaty za
Ustuge, do czasu usuniecia GATC z Witryny Internetowej Uzytkownika; i

b) Uzytkownikowi nie bedzie przystugiwat jakikolwiek zwrot optat, w tym opfat za uzytkowanie; i

c) jakiekolwiek (i) pozostajgce do zaptaty saldo za jakgkolwiek czes¢ Ustugi wykonanej do dnia
rozwigzania Umowy oraz (ii) inne nieuregulowane zobowigzania ptatnicze za pozostaly okres
obowigzywania Umowy stang sie bezzwtocznie i w petni wymagalne i ptatne; i

d) dane pochodzace z archiwalnych raportow Uzytkownika przestang by¢ dla niego dostepne, chyba
ze Uzytkownik i Google podpiszg pisemne porozumienie w sprawie wymiany i przekazywania danych
tego typu.

15. MODYFIKACJA WARUNKOW KORZYSTANIA | INNYCH ZASAD

Google zastrzega sobie prawo do zmiany lub modyfikacji w kazdym czasie warunkéw zawartych w
niniejszej Umowie (lub innych zasad, ktérym podlega Ustuga i o ktérych mowa w niniejszej Umowie)
poprzez  opublikowanie nowej umowy na stronie znajdujgcej sie pod adresem
http://www.google.com/analytics (lub pod innym adresem URL wyznaczonym przez Google w tym celu
w danym czasie) oraz zawiadomienie Uzytkownika o takiej zmianie. Dalsze korzystanie z Ustugi po
otrzymaniu zawiadomienia bedzie réwnoznaczne z zatwierdzeniem przez Uzytkownika takiej zmiany
lub modyfikaciji.

16. POSTANOWIENIA ROZNE; PRAWO WEASCIWE | WEASCIWOSC TERYTORIALNA SADU

Poza zobowigzaniami ptatniczymi, zadna ze Stron nie bedzie ponosita odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu jakiegokolwiek obowigzku wynikajagcego z niniejszej
Umowy, jezeli niewykonanie lub opdznienie spowodowane jest okoliczno$ciami, na ktére dana Strona
dziatajgc racjonalnie nie miata wpltywu (w tym, miedzy innymi, zdarzeniami losowymi, wojna,
terroryzmem, zamieszkami, dziataniami rzadu, nakazem sgdu, zmianami obowigzujgcych przepiséw,



zaktéceniami w dziataniu Internetu oraz urzadzen fgcznosci, zatargami w zaktadach pracy lub
niewykonaniem lub opéznieniem w wykonaniu przez drugg Strone swoich obowigzkéw wynikajacych z
Umowy). Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ porozumienia pomiedzy Stronami w jej zakresie i zastepuje
wszelkie poprzednie umowy, oswiadczenia i ustalenia dowolnego rodzaju pomiedzy Stronami w
zakresie przedmiotu Umowy. Niewykonanie jakiegokolwiek prawa, niezastosowanie jakiegokolwiek
srodka prawnego przystugujacego na podstawie niniejszej Umowy lub jakiekolwiek opdznienie w tym
zakresie nie bedzie réwnoznaczne ze zrzeczeniem sie takiego prawa lub $rodka prawnego lub
jakichkolwiek innych praw i srodkéw prawnych, a jednokrotne lub czesciowe skorzystanie z prawa lub
Srodka prawnego na podstawie niniejszej Umowy nie bedzie uniemozliwiato kolejnego skorzystania z
danego lub z innego prawa lub srodka prawnego. Prawa i Srodki prawne zawarte w niniejszej Umowie
majg charakter kumulacyjny i nie sg podstawg do wytaczenia praw i $rodkéw prawnych
przystugujagcych na podstawie prawa. Niewazno$¢, niezgodno$¢ z prawem lub niewykonalnosc
ktéregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy nie wplynie na pozostanie w mocy pozostatych
postanowien niniejszej Umowy. Uzytkownik nie dokona cesji ani w inny sposéb nie przeniesie catosci
ani czesci praw i obowigzkéw Uzytkownika wynikajgcych z niniejszej Umowy, bez wczesniejszej
zgody Google, ktorej wydania Google nie moze w sposob nieuzasadniony odméwié ani opdznic.
Google moze podzleci¢, scedowac lub przeniesé w catosci lub w czesci wykonanie ktéregokolwiek ze
swoich obowigzkéw lub praw wynikajacych z niniejszej Umowy wedle wlasnego uznania. Niniejsza
Umowa obowigzuje i zostata zawarta w celu ochrony intereséw odpowiednich nastepcow i
cesjonariuszy Stron niniejszej Umowy. Po rozwigzaniu Umowy bedg obowigzywaty postanowienia
nastepujacych Artykutéw: 3, 4.2, 5, 8, 9 oraz 11 - 16 wiacznie. Postanowienia niniejszej Umowy nie
stanowig podstawy do utworzenia lub przyznania jakichkolwiek praw lub innych korzysci jakimkolwiek
osobom poza Stronami niniejszej Umowy. Postanowienia niniejszej Umowy nie stanowig podstawy do
utworzenia spétki cywilnej lub spétki typu joint venture dowolnego rodzaju pomiedzy Stronami ani do
uznania jednej ze Stron za agenta drugiej Strony w jakimkolwiek celu i zadna ze Stron nie jest
upowazniona ani uprawniona do naktadania zobowigzan na drugg Strone, do zawierania w jej imieniu
uméw lub do podejmowania zobowigzah w imieniu drugiej Strony w jakikolwiek sposéb i w
jakimkolwiek celu. Powiadomienia dla Google nalezy przesyta¢ pocztg priorytetowa, pocztg lotniczg
lub kurierem na adres dzialu prawnego Google, Belgrave House, 76 Buckingham Palace Road,
London SW1W 9TQ, przy czym powiadomienia beda uznawane za doreczone z chwilg ich
faktycznego otrzymania. Powiadomienia dla Uzytkownika moga by¢ przesytane pocztg elektroniczng
na adres uzytkownika i sg uznawane za otrzymane z chwilg przestania.

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim bedzie interpretowana, a Strony
niniejszym poddajg sie wytacznej jurysdykcji sadéw polskich w zwigzku z jakimkolwiek sporem lub
sprawa wynikajgca z niniejszej Umowy lub z nig zwigzana.



